CAPITULO 3 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

MODULO IIl — Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET

O TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET ¢é o profissional que desenvolve e
realiza manutengdes em websites, portais na Internet e Intranet. Utiliza ferramentas de
desenvolvimento de projetos para construir solu¢cées que auxiliam o processo de criagéo
de interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing eletronicos.

MERCADO DE TRABALHO
% Instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor que demandem programacao de
computadores para Internet.

COMPETENCIAS GERAIS

Ao concluir os MODULOS |, Il e Ill, o TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

devera ter construido as seguintes competéncias gerais:

e identificar o funcionamento e relacionamento entre os componentes de computadores
e seus periféricos;

e instalar e configurar computadores, isolados ou em redes, periféricos e software;

identificar a origem de falhas no funcionamento de computadores, periféricos e

softwares avaliando seus efeitos;

analisar e operar os servicos e fungdes de sistemas operacionais;

selecionar programas de aplicacdo a partir de avaliagdo das necessidades do usuario;

desenvolver algoritmos por meio de divisdo modular e refinamentos sucessivos;

selecionar e utilizar estruturas de dados na resolucdo de problemas computacionais;

aplicar linguagens e ambientes de programacao no desenvolvimento de websites;

identificar arquiteturas de redes;

identificar meios fisicos, dispositivos e padrbes de comunicacdo, reconhecendo as

implicagbes de sua aplicagdo no ambiente de Internet;

identificar os servigos de administracdo de sistemas operacionais para Internet;

e identificar arquitetura de redes e tipos, servi¢os e funcdes de servidores;

e organizar a coleta e documentacdo de informacdes sobre o desenvolvimento de
projetos de websites;

e avaliar e especificar necessidades de treinamento e de suporte técnico aos USUArios;

e executar acfes de treinamento e de suporte técnico;

e identificar, criar e atualizar interface grafica de websites.

ATRIBUICOES/ RESPONSABILIDADES

¢ Instalar, codificar, compilar e documentar websites e sistemas de informacéo para
Internet.

Executar tarefas de suporte técnico, apoio e treinamento aos usuarios.

Implementar, estruturar e operar aplicativos em bancos de dados.

Identificar e configurar arquiteturas, servigos e fungdes de redes e servidores.

Analisar e operar os servigos e fungdes dos sistemas operacionais.

Adaptar conteudos para midias interativas.

Definir interface de comunicacéo e interatividade.
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AREA DE ATIVIDADES 3
A — DESENVOLVER SISTEMAS E APLICACOES WEB
» Aplicar critérios de navegacdo em sistemas e aplicagdes web.



Codificar programas e websites orientados a objetos.

Prover sistemas de rotinas de seguranca.

Definir critérios de seguranca para navegacado em websites.

Testar programas para Internet orientados a objetos.

Documentar sistemas e aplicacdes para Internet, orientados a objetos.
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B — REALIZAR MANUTENQAO DE SISTEMAS E APLICAQ@ES WEB

» Converter sistemas e aplicacdes para outras linguagens ou plataformas.
» Atualizar documentacdes de sistemas e websites.

» Monitorar desempenho e performance de sistemas e websites.

C — IMPLANTAR SISTEMAS E APLICACOES WEB

» Instalar programas e websites orientados a objetos.

» Homologar sistemas e websites junto a clientes.

» Avaliar objetivos e metas de projetos de sistemas e websites.

D - PROJETAR SISTEMAS E APLICACOES

» ldentificar demanda de mercado.

» Elaborar anteprojeto, projeto conceitual, I6gico, estrutural, fisico e grafico.
» Definir critérios de navegacdo em websites.

» Definir interface grafica de comunicagéo e interatividade.

» Dimensionar vida util de websites.

E — SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO

» Compor equipe técnica.

» Especificar recursos e estratégias de comunicacao e comercializacéo.
» Analisar novas tendéncias, conceitos e produtos.

F-PLANEJAR ETAPAS E AQ@ES DE TRABALHO
» Definir cronograma de trabalho.

» Reunir-se com equipe de trabalho ou cliente.

» Definir padronizages de websites.

» Especificar atividades e tarefas.

» Distribuir tarefas.

G — DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Manter-se atualizado tecnicamente.

Manter sigilo.

Expressar-se oralmente.

Trabalhar em equipe.

Agir com empreendedorismo.
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PERFIL PROFISSIONAL DAS QUALIFICACOES

MODULO | — Qualificagdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA
PARA INTERNET

O AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET é o profissional que opera, da suporte
a componentes de computadores em ambientes de Internet, a websites basicos e edicao,
correcao de imagens.

ATRIBUIQ@ES/ RESPONSABILIDADES
¢ Especificar configuracdes de computadores, acessorios e suprimentos.



*

Instalar e configurar softwares e dar suporte a aplicativos basicos e sistemas
operacionais.

Criar rotinas de backup e seguranca da informacao.

Utilizar aplicativos na elaboracdo de documentos e apresentacoes.

Desenvolver e publicar sites.

Criar, editar e corrigir imagens.

Ter raciocinio logico, codificar, compilar e testar programas estruturados.

Identificar a estrutura e funcionamento da gestdo empresarial na informatica.
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AREA DE ATIVIDADES

A — DESENVOLVER E PUBLICAR SITES E APLICACOES WEB

» Criar, editar e corrigir imagens.

» Desenvolver e publicar site de divulgacao de baixa complexidade.

B — DESENVOLVER SISTEMAS E REALIZAR MANUTENCAO DE SISTEMAS E
APLICACOES

Codificar e compilar programas estruturados.

Testar programas estruturados aplicando I6gica de programacao.

Instalar programas estruturados.

Alterar sistemas e aplicagdes.

Atualizar informacdes graficas e textuais, em sistemas e aplicacées.

— SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO
Selecionar linguagem de programacéo e/ ou desenvolvimento.
Hospedar e atualizar site de baixa complexidade na Internet.
Selecionar aplicativos e utilitarios para Internet.
Especificar maquinas, ferramentas, acessorios e suprimentos.
Solicitar consultoria técnica.
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D — DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Demonstrar raciocinio légico.

Demonstrar criatividade.

Agir com paciéncia.

Demonstrar iniciativa.

Demonstrar receptividade.
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MODULO Il — Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR EM DESIGN DE
WEBSITES

O AUXILIAR EM DESIGN DE WEBSITES ¢ o profissional que elabora a interface gréfica,
desenvolve e documenta websites. Fornece suporte técnico e treinamento aos USUArios.

ATRIBUICOES/ RESPONSABILIDADES

Desenvolver e alterar a interface grafica de websites.

Instalar, codificar, compilar e testar programas orientados a objetos.
Documentar websites.

Utilizar aplicativos na elaboracéo de planilhas.

Modelar dados e operar aplicativos para banco de dados.

Fornecer suporte técnico e treinamento aos usuarios.

Prover sistemas de rotinas de seguranca.

Reconhecer e Analisar os servicos e fungdes dos sistemas operacionais.
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AREA DE ATIVIDADES

A — DESENVOLVER SISTEMAS E APLICACOES WEB
Montar estrutura de banco de dados.

Desenvolver programas e websites orientados a objetos.
Desenvolver interface grafica.

Testar programas e websites orientados a objetos.
Documentar websites.

YVVVYVYY

B — REALIZAR MANUTENC}AO DE SISTEMAS E APLICAC}@ES WEB
» Alterar estrutura de armazenamento de dados.

» Fornecer suporte técnico.

» Alterar websites, sistemas e aplicagdes.

» Atualizar informag0des gréficas e textuais.

C - IMPLANTAR SISTEMAS E APLICAC;C)ES WEB
» Instalar e publicar websites.
» Verificar resultados obtidos.

D - PROJETAR SISTEMAS E APLICAQ@ES WEB
» Coletar dados.

» Modelar estrutura de banco de dados.

» Desenvolver leiaute de websites.

E — SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO
» Selecionar metodologias de desenvolvimento de sites e aplicacbes web.
» Selecionar ferramentas de desenvolvimento de sites e aplicagbes web.

F — DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
» Demonstrar flexibilidade.

» Expressar-se por escrito.

» Expressar-se por imagens.

» Demonstrar criatividade.

» Demonstrar iniciativa.



MODULO | — Qualificagdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET

l.1 GESTAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS

Funcgéo: Uso e Gestéo de Sistemas Operacionais

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar as funcdes dos
sistemas operacionais, utilizando
suas ferramentas e recursos em
atividades de  configuracao,
manipulacdo de arquivos e
seguranca.

2. Distinguir arquiteturas de
sistemas operacionais,
identificando as vantagens e
limitacbes de cada opcéao.

1.1. Utilizar os recursos dos
sistemas operacionais para
gerenciar os periféricos de
Entrada e Saida (E/S).

1.2. Realizar o gerenciamento
de arquivos e diretérios dos
Sistemas Operacionais.

1.3. Utilizar as Ferramentas
de manutengdo preventiva e
recuperacdo do  Sistema
Operacional.

2.1. Instalar e configurar
sistemas operacionais que
melhor  se adapte as
necessidades do usudrio.

1. Introdugéo a Sistemas
Operacionais

2. Introducdo ao MS Windows:
= Gerenciamento de arquivos
e diretorios;
= Registro do Windows;
» Ferramentas de Sistema,;
= Windows PowerShell

3. Introducéo ao Linux:
= Gerenciamento de arquivos
e diretérios;
= Comandos basicos do
ambiente texto;
= Ferramentas administrativas
do sistema Linux

Ferramentas de apoio: Versao atual
do MS Windows.

Sugestdo de distribuicdo Linux:
Ubuntu.

Carga Tebrica 00

Préatica 60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Horaria Teodrica 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




|.2 OPERACAQO DE SOFTWARES APLICATIVOS |

Funcéo: Uso e Gestéo de Sistemas Aplicativos e Internet

COMPETENCIAS

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar recursos dos
editores de texto e editores de
apresentacao.

2. Analisar as principais
ferramentas de navegacdo e
gerenciamento de e-mails.

HABILIDADES

1.1. Selecionar e utilizar os
editores de Texto e Editores de
Apresentacao.

1.2. Selecionar e utilizar recursos
de edicdo de Texto e de
apresentacéo disponiveis na
nuvem.

2.1 Selecionar os recursos de

acordo com as necessidades do

usuario.
2.2. ldentificar as principais
ferramentas de navegacdo na

internet e gerenciamento de e-
mails.

1. Recursos e Ferramentas dos
principais Editores de Texto:
= Ferramentas de
formatacdo e adequacédo
de texto segundo as
normas vigentes;
» Recursos de editores de
texto na nuvem

2. Recursos e Ferramentas dos

principais Editores de
Apresentacéo:
» Técnicas de produgdo
de slides para
apresentacoes

profissionais;
= Recursos de editores de
apresentacdo na nuvem

3. Principais navegadores, suas
ferramentas e particularidades:
» Principais  ferramentas
de busca

4. Gerenciamento de E-mails:

= Configuracdo de envio e
recebimento de e-mails,
gerenciamento de
diretérios, filtros, span e
nocdes de seguranga;

= Configuracéo dos
principais clientes de e-
mail

Software de Apoio: MS Office e
BR Office.

Windows Live e Google Docs.
Thunderbird, Windows Live Mail,

Microsoft Outlook, Internet
Explorer, Firefox, Google
Chrome.
Carga Teodrica 00 Pratica 60 Total 60 horas/ aula Pratica em
Horaria Tedrica 00 Préatica 50 Total 50 horas/ aula Laboratorio




l.3 INSTALACAO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES

Fungéo: Instalacdo e Manutenc¢éo de Computadores

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Identificar os componentes de
computadores e seus periféricos.

2. Identificar falhas em
componentes, avaliando seus
efeitos e analisando o seu

funcionamento.

1.1. Fazer conexfes basicas
entre as partes que integram o
computador bem como a
equipamentos externos.

2.1 Executar testes, diagnoésticos
e medidas de desempenho em
computadores e seus periféricos.
2.2. Aplicar as solugdes
selecionadas para corrigir as
falhas béasicas no funcionamento
dos computadores (periféricos).
2.3. Aplicar normas e técnicas
de seguranca na instalagédo e
manipulacdo de componentes e
computadores.

1. Principios de funcionamento,
evolucéo e caracteristicas:

= Processadores;

= Placas mae;

= Memoria;

= Video;

= Periféricos

2. Conexao fisicas de
equipamentos Interno e externos

3. Montagem e Manutengdo de
computadores

4. Configuragdo do CMOS Setup

5. Instalacdo e configuracdo de
Sistemas Operacionais

6. Instalacdo e configuracdo de
drivers

7. Nogbes, de seguranca,
instalacdo elétrica e aterramento

8. Ferramentas de Apoio:
= Microsoft Windows e
Linux

Teodrica 00

Préatica 40 Total

40 horas/ aula Pratica em

Carga Horaria
Teodrica 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula | Laboratério




|.4 DESENVOLVIMENTO E DESIGN DE WEBSITES |

Func¢éo: Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas para Internet

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Desenvolver paginas | 1.1. Utilizar ambientes de | 1. Conceitos histéricos e evolucdo de
estaticas. desenvolvimento na | websites

2. Analisar a estrutura basica de
uma pagina em HTML.

elaboracéo de websites.

2.1. Identificar a estrutura
bésica e as principais tags em
uma pagina web.

2.2. Aplicar os recursos de
formatacao em paginas web.

2. Estrutura basica de paginas web:
= Principais tags de HTML;
= Formatagdo de uma pagina;
= Inser¢do de imagens;
= Criagao de vinculos;
= Criagdo de tabelas;
= Frames;
= Formularios

3. Folha de estilos (CSS)

4. Ambientes de desenvolvimento de
websites

5. Software de apoio:
= Editor de Texto

Carga
Horaria

Teodrica 00

Pratica 60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Teodrica 00

Pratica 50 Total

50 horas/ aula Laborat6rio




I.5 LOGICA DE PROGRAMACAO

Funcéo: Légica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Aplicativos

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Interpretar a l6gica | 1.1. Utilizar estruturas de | 1. Introducéo a l6gica computacional.
computacional. dados na resolucdo de = Algoritmos, fluxogramas e
problemas computacionais. pseudocddigos;
1.2. Executar procedimentos = Variaveis;
de testes de programas. = Desvios condicionais;
= Lacos de repeticao;
2. Interpretar e desenvolver | 2.1. Utilizar modelos, = Vetores, matrizes;
pseudocodigos, algoritmos e | pseudocddigos e ferramentas = Funcdes e procedimentos
fluxogramas. na representacao de
problemas. Software de apoio:
2.2. Aplicar as técnicas de Linguagem C
programacéo estruturada. Java Script
Carga Tebrica | 00 Pratica 100 Total 100 horas/ aula Prética em
Horaria Teérica | 00 | Pratica | 100 Total 100 horas/ aula Laboratério




.6 ARTE DIGITAL

Funcéo: Concepcéo e Representac¢do do Projeto

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar e interpretar com | 1.1. Utilizar as ferramentas | 1. Noc8es de desenho (a méo livre)
criticidade os elementos que | do editor grafico para

compdem o design.

2. Avaliar novas tendéncias,
conceitos, ferramentas e
técnicas que  possibilitam
conceber um projeto de estilo
proprio, criativo e atualizado.

manipulacdo de imagens.

2.1. Definir interface de
comunicacao e interatividade.
2.2. Atualizar informactes

graficas e textuais.

2. Composicdo da imagem (textura,
forma, planos, etc.)

3. Conceitos de producédo e tratamento
de imagens:

= Imagens vetoriais e Bitmaps;

= Pixel e reticula;

= Teoria das cores;

= Tipografia;

= Acessibilidade;

= Tipos e formatos de arquivos
4. Edicao Grafica de Imagens
5. Ferramentas de Pintura
6. Ferramentas de edicdo e tratamento
7. Transformacéo
8. Filtros
9. Camadas

10. Estruturas Vetoriais

Software de Apoio: Adobe PhotoShop;
Corel Photo Paint.

Teodrica 00

Carga

Pratica 60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Horaria Tebrica | 00

Pratica 50 Total

50 horas/ aula Laboratério




I. 7 EMPREENDEDORISMO

Funcéo: Planejamento Empreendedor

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Desenvolver e/ ou fortalecer | 1.1. Identificar competéncias | 1. Autoconhecimento e
autoestima positiva, por meio do | pessoais e profissionais. autoimagem
autoconhecimento ~e |12 Selecionar projetos 3
desenvolvimento de competéncias que possibilitem a geracao 2. Iden,tlfllca(;éo de talento e
que favorecam escolhas caracteristicas empreendedoras

profissionais motivadoras e

significativas.
2. Identificar oportunidades e
planejar a criacdo e
desenvolvimento de negdcios
inovadores, elaborando um plano

de negdcio, com vistas a
aumentar suas chances de
sucesso.

3. Analisar cenarios, desenvolver
ideias, inovar e buscar novas
oportunidades para as
organizacfes em gque possa atuar.

de beneficios para si e
para sociedade.

2.1 Agir com atitude
empreendedora.
2.2. Estruturar um plano de

negocios.

3.1. Visualizar
operacionais
organizacao.

0S processos
de uma

3.2. Identificar oportunidades de
inovagdo no ambiente de
trabalho.

3.3. Apresentar propostas de
inovacdo e ou alteragdo de
procedimentos/ processos.

3. Visdo empreendedora

4. Perfil profissional:
= valores, escolhas e metas
significativas

5. Planejamento e

desenvolvimento profissional:
= Comunicacao
interpessoal:  capacidade
de persuasao e expansao
da rede de
relacionamentos;
» Atitude  empreendedora
como diferencial para criar
projetos profissionais
inovadores voltado para a
area de Informatica para
Internet

6. Plano de negécios
» Sumario Executivo;
» Andlise de Mercado;
» Plano de Marketing;
= Plano Operacional;
= Plano Financeiro;
= Construcao de cenérios;
» Avaliacéo Estratégica

7. Desenvolvimento de produtos e
servicos inovadores voltados para
a area de Informatica para
Internet

8. Intraempreendedorismo

9. Caracteristicas do

intraempreendedor

10. O papel das organizacdes e o
intraempreendedorismo

Carga Teodrica 40

Pratica 00 Total

40 horas/ aula

Horaria

Teodrica 50

Préatica 00 Total

50 horas/ aula




l.8 INGLES INSTRUMENTAL

Funcéo: Criacdo e Editoracéo de Imagens

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Identificar a lingua inglesa | 1.1. Identificar estruturas basicas | 1. Técnicas de leitura
ligada ao mundo dos negécios. da lingua inglesa. instrumental: Compreensao de

1.2. Distinguir as variantes
linguisticas da lingua inglesa.

2. Analisar e interpretar textos | 2.1. Utilizar expressBes simples
técnicos em inglés basico. em apresentacbes, ligacBes
telefénicas, informacdes.

2.2. Escolher o registro adequado
a situacdo na qual se processa a
comunicacdo e o vocabulo que
melhor reflita a ideia pretendida,
interpretando textos técnicos.

3. Exercitar a tradugdo como | 3.1. Recorrer as tecnologias de
ferramenta de produgcdo e | apoio como dicionario e
compreensao textual. gramatica informatizada ou néo.

3.2, Expressar-se com
simplicidade e clareza em sua
area de atuacdo, utilizando
expressdes cotidianas relativas a
area de Informatica para Internet.

texto, como Skimming e
Scanning

2. Conversacdo: formas de
comunicacdo cotidianas por
meios utilizados na area
Técnica

3. Vocabulario: campos
semanticos da area de
Informatica para Internet

4. NogOes sobre elaboracdo de
textos simples

5. Textos técnicos, publicitarios,
classificados, etc

Carga

Teodrica 40 Pratica 00 Total 40 horas/ aula

Horaria

Teodrica 50 Pratica 00 Total 50 horas/ aula




.9 LINGUAGEM, TRABALHO E TECNOLOGIA

Funcé@o: Montagem de Argumentos e Elaboracéo de Textos

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar textos técnicos /| 1.1. Utilizar recursos | 1. Estudos de textos técnicos/
comerciais da area de | linguisticos de coeréncia e | comerciais aplicados a area de

Informética para Internet, por
meio de indicadores linguisticos
e de indicadores
extralinguisticos.

2. Desenvolver textos técnicos
aplicados a area de Informatica
para Internet, de acordo com
normas e convencgdes
especificas.

3. Pesquisar e analisar
informacdes da é4rea de
Informatica para Internet em

diversas fontes convencionais e
eletrénicas.

4, Definir procedimentos
linguisticos que levem a
gualidade nas atividades

relacionadas com o publico
consumidor.

de coesdo, visando atingir
objetivos da comunicacéo
comercial relativos a area de
Informéatica para Internet.

2.1. Utilizar instrumentos da
leitura e da redacao técnica,
direcionadas a area de
Informatica para Internet.
2.2. ldentificar e aplicar
elementos de coeréncia e de
coesdo em artigos e em
documentacao técnico-
administrativa relacionados
a area de Informatica para
Internet.

2.3. Aplicar modelos de
correspondéncia comercial
aplicado a érea de
Informatica para Internet.

3.1. Selecionar e utilizar
fontes de pesquisa
convencionais e eletrbnicas.

3.2. Aplicar conhecimentos e

regras linguisticas na
execucdo de pesquisas
especificas da area de

Informatica para Internet.

4.1. Comunicar-se
diferentes publicos.
4.2. Utilizar critérios que
possibilitem o exercicio da
criatividade e constante
atualizacao da area.

4.3. Utilizar a lingua
portuguesa como linguagem
geradora de significagbes,
gue permita produzir textos
a partir de diferentes ideias,
relacbes e necessidades
profissionais.

com

Informatica para Internet, através de:
e indicadores linguisticos:
= vocabulario;
= morfologia;
= sintaxe;
= semantica;
= grafia;
= pontuagao;
= acentuacao, etc
e indicadores extralinguisticos:
= efeito de sentido e contextos
socioculturais;
= modelos preestabelecidos de
producéo de texto

2. Conceitos de coeréncia e de coesao
aplicadas a andlise e a producédo de
textos técnicos especificos da area de
Informatica para Internet:
= oficios;
memorandos;
comunicados;
cartas;
avisos;
declaracbes;
recibos;
carta-curriculo;
curriculum vitae;
relatério técnico;
contrato;
memorial descritivo;
memorial de critérios;
= técnicas de redacao

3. Pard@metros de niveis de formalidade
e de adequacdo de textos a diversas
circunstancias de comunicacao

4. Principios de terminologia aplicados
a &rea de Informatica para Internet:
= glossario com nomes e origens
dos termos utlizados pela
Informatica para Internet;
= apresentacdo de trabalhos de
pesquisas;
= orientagfes e normas
linguisticas para a elaboracéo do
trabalho para conclusdo de

curso
Carga Tebrica | 40 Pratica | 00 Total 40 horas/ aula
Horaria Tebrica 50 Pratica 00 Total 50 horas/ aula




MODULO Il — Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR EM DESIGN DE WEBSITES

I.1 REDES DE COMUNICACAO DE DADOS |

Func¢éo: Fundamentos de Redes

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar as caracteristicas dos
meios fisicos disponiveis e as
técnicas de transmissdo de
dados.

2. ldentificar as arquiteturas de
redes.

3. Analisar os dispositivos e
padrdes de comunicacao,
reconhecendo as implicagbes de
sua aplicacdo no ambiente de
rede.

1.1. Utilizar ferramentas de
confeccao de cabos de redes.

2.1. Fazer conexao de cabos a

computadores e a
equipamentos de rede segundo
as diversas categorias de
certificag&o.

2.2. Identificar e documentar as
arquiteturas de redes.

3.1. Executar a configuragéo
basica de equipamentos de
comunicacao, conforme
especificacdes dos fabricantes.

1. Tipos de redes

2. Topologias de redes de
computadores

3. Tipos de meios fisicos
utilizados na transmissdo de

dados

4. Sistemas de Comunicag¢do e
meios de transmisséo

5. Normas convengodes
instrumentos de afericdo e
certificacdo de cabos de rede

6. Modelos de referéncia de
arquiteturas de redes

7. Cabeamento estruturado

8. Componentes de redes

9. Padrbes de redes:

ETHERNET, FAST-ETHERNET,
ATM, FDDI

10. Protocolos de comunicacdo
11. Interconexdo, enderecamento
de redes e mascaras de sub-
redes

12. Especificagbes e

configuracdes de servidores de
redes

Carga Teodrica 00

Pratica 60 Total

60 horas/ aula

Pratica em

Horaria Teébrica | 00

Pratica 50 Total

50 horas/ aula

Laboratério




1.2 OPERACAO DE SOFTWARES APLICATIVOS Il

Funcéo: Uso e Gestéo de Aplicativos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Interpretar planilhas de | 1.1. Selecionar os recursos de | 1. Dimensdes da planilha
célculo. acordo com as necessidades

do usuério. 2. Formatacéo de células

1.2. Selecionar e utilizar

planilhas de calculos. 3. Func¢des basicas, intermediarias e

1.3. Selecionar e utilizar | avancadas

planilhas  disponiveis na

nuvem. 4. Criacdo e personalizacdo de
graficos
5. Recursos de dados do Excel
(filtros, validagdes, subtotais,
formularios, classificacfes)
6. Vinculo entre planilhas e arquivos
7. Planilha e graficos dinamicos
8. Macros
9. Criacéo de botdes
Software de apoio: Microsoft Excel;
BrOffice calc; Windows live; Google
docs.

Carga Tebrica | 00 Prética 40 Total 40 horas/ aula Pratica em
Horaria Teérica | 00 | Pratica | 50 | Total 50 horas/ aula Laboratorio




1.3 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE |

Func¢éo: Métodos de Desenvolvimento de Sistemas Web

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Desenvolver arquitetura de
sistemas web.

1.1. Identificar a estrutura de
aplicacbes em  ambiente
cliente servidor.

1.2. Apresentar solucdes para

problemas computacionais
em ambientes web.
1.3. Aplicar técnicas de

desenvolvimento de softwares
em ambientes web.

1. Introducéo a sistemas distribuidos.
(Conceitos da arquitetura Cliente
Servidor, provedores)

2. Introducéo a linguagem PHP

3. Conceitos basicos da Linguagem:

» Manipulagdo de variaveis
locais, globais e superglobais
em PHP;

= Operadores;

= Estrutura de desvio
condicional, lago de repeticao;
= Estrutura de fungbes em
PHP;

= Passagem de argumento por
valores e referencias;

= Retorno de valores;

= Principais fun¢des do PHP;

= Manipulac¢éo de vetores;

= Envio de formulario e
requisicdo de péagina

4. Validacéo de dados:

= No Servidor;

= No Navegador;

= Tratamento de erros;

= Gerenciamento de Sesséao

5. Software de apoio: PHP

Carga Teodrica

00

Préatica

100

Total

100 horas/ aula

Horéaria Tebrica

00

Préatica

100

Total

100 horas/ aula

Pratica em
Laboratoério




II.4 DESENVOLVIMENTO E DESIGN DE WEBSITES I

Fungéo: Uso e Gestdo de Aplicativos Voltados ao Desenvolvimento de Websites

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar websites de
aplicacdo a partir da
necessidade do usuario.

2. Analisar as funcbes do
software de desenvolvimento
de websites.

1.1. Pesquisar as
necessidades do usuario

2.1. Utilizar os recursos do
software de
desenvolvimento de
websites.

1. XML
2. Conceitos basicos e caracteristicas
3. Abordagem da XML

4. Estrutura ldégicas e fisicas em

documentos XML

5. Mecanismos de estilos XML
6. Processador XML

7. Conceitos e utilizagéo de XSL

8. Operacéo, configuracéo e
Gerenciamento de websites

9. Formatacdo de uma pagina
10. Camadas

11. Insercdo de imagens e Imagem
cambiavel

12. Menus

13. Criagédo de vinculos
14. Criacdo de tabelas
15. Folha de estilos (CSS)

16. Formularios

17. Comportamento das Janelas

18. Mapa de site

19. Criacéo e utilizac&o de templates
Softwares de apoio:
Linguagem de

Dreamweaver
Microsoft Expression Web

apoio: Adobe

Carga Tebrica 00

Préatica 60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Horaria Tedrica | 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




1.5 PROJETO DE APLICACOES WEB |

Funcé&o: Estudo e Planejamento

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Modelar sistematicamente | 1.1. Identificar as necessidades | 1. Definicdo do cliente
aplicacbes na Web, abordando | dos usuarios e propor o

seus aspectos principais como
interacdo com  usuario do
contelido e navegacao.

2. ldentificar as técnicas de
documentacdo de projetos de
websites.

3. Desenvolver técnicas
eficientes de comunicacéo para o
desenvolvimento do projeto de
website.

desenvolvimento de um website.

2.1. Redigir propostas técnicas,
relatérios e memorando.

3.1. Identificar técnicas eficientes
de comunicacao do
desenvolvimento de websites.

2. Roteiro de entrevista

3. Entrevista com o cliente

4. Tabulacédo de dados

5. Analise previa do leiaute do
site de acordo com a
necessidade do cliente

6. Critérios de navegabilidade

7. Prototipos para escolha e
aprovacéao do cliente

8. Definicdo da estrutura do
banco de dados

9. Sugerir local de hospedagem

10. Técnicas basicas de

treinamento ao usuario
administrador
Carga Teodrica 00 Préatica 60 Total 60 horas/ aula Pratica em
Horaria Tedrica | 00 | Pratica | 50 Total 50 horas/ aula Laboratorio




[1.6 TECNOLOGIAS E LINGUAGENS PARA BANCO DE DADOS |

Func¢éo: Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas para Banco de Dados

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Interpretar o resultado da | 1.1. Identificar ambientes e | 1. Estrutura de dados aplicada a banco
modelagem de dados | linguagens para | de dados
estruturada. manipulacéo de dados nos

2. Implementar as estruturas
modeladas, com a utilizac&o de
softwares de diagramacéo.

diversos modelos de
SGBD (Sistemas
Gerenciadores de Bancos
de Dados).

2.1. ldentificar os conceitos
de bancos de dados
(SGBD) em bases de
dados distribuidas.

2.2. Selecionar e utilizar
softwares de diagramacéao.

2. Tipos de armazenamento e métodos
de acesso aos dados

3. Ambientes/ferramentas de
gerenciamento de bancos de dados

4. DER - Diagrama Entidade-
Relacionamento
5 MER - Modelo Entidade-

Relacionamento

6. MCD - Modelo Conceitual de Dados:
normalizacdo — aplicacdo das Formas
Normais

Linguagem de apoio: Erwin / Visio

Carga Teodrica 00

Préatica 40 Total

40 horas/ aula Pratica em

Horaria Teébrica | 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




1.7 COMPOSICAO E PROJETO

Funcéo: Elaboracéo e concepcéo de projetos para websites

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Desenvolver interface grafica.

2. Documentar informacgfes
graficas e textuais de projetos.

1.1. Atualizar informacdes
gréficas e textuais.

1.2. Especificar recursos e
estratégias de comunicacéo e
comercializacéo.

1.3. Adaptar contetdo para
midias interativas.

2.1. Definir e documentar
interface de comunicagdo e
interatividade

2.2. Desenvolver andlise critica
em leiautes de websites.

1. Criag&o de gif animado
2. Criacdo de botdes animados
3. Fatiamento de imagens

4. Composicdo de
websites

leiaute para
5. Processamento de imagens em
lote (batch process)

6. Exportacdo e
images

importagcédo de

7. Filtros

Software de apoio: Fireworks

Carga Teodrica 00

Pratica 40 Total

40 horas/ aula Pratica em

Horaria Teébrica | 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




1.8 CRIACAO E EDITORACAO DE IMAGENS

Funcéo: Criacdo, Concepcao e Representacao de Imagens

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar novas tendéncias,
produtos, ferramentas e
técnicas que  possibilitem
conceber um projeto de estilo
proprio, criativo e atualizado.

2. Desenvolver olhar critico.

1.1. Elaborar

representacao

gréfica de projetos e arte final.

2.1.

Desenvolver olhar

fotografico.

1. Alfabeto Visual - Elementos
Basicos de comunicacéo visual

2. Tipos de cameras Digitais
(resolucao e diferencas de zoom ético
e digital)

3. Preparacdo de ambientes para
fotografia

4. Composicéo
geomeétricas

com figuras

5. Ordenagéo objetos ou camadas

6. Perspectiva e de

profundidade

nocdes
7. Conceitos de utilizagdo do ponto de
fuga

8. Manipulacao de Texto artistico

9. Vetorizacdo de imagens

10. Desenvolvimento de documentos
publicitarios (folder, outdoor, flyer,

cartdo de visita, etc.)

Software de apoio: Corel; illustrator

Tebrica 00

Carga

Préatica

60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Horaria Tebrica | 00

Préatica

50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




1.9 PLANEJAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM

INFORMATICA PARA INTERNET

Funcé&o: Estudo e Planejamento

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar dados e informacdes
obtidas de pesquisas empiricas
e bibliogréficas.

2. Propor solugdes
parametrizadas por viabilidade
técnica e econbmica aos
problemas identificados no
ambito da &rea profissional.

1.1. Identificar demandas e
situacdes-problema no ambito
da area profissional.

1.2. Identificar fontes de
pesquisa sobre o objeto em
estudo.

1.3. Elaborar instrumentos de
pesquisa para
desenvolvimento de projetos.
1.4. Constituir amostras para

pesquisas técnicas e
cientificas, de forma criteriosa
e explicitada.

1.5. Aplicar instrumentos de
pesquisa de campo.

2.1. Consultar Legislacao,
Normas e Regulamentos
relativos ao projeto.

2.2. Registrar as etapas do
trabalho.

2.3. Organizar os dados
obtidos na forma de textos,
planilhas, graficos e
esguemas.

1. Estudo do cenario da area

profissional:

e caracteristicas do setor:

o macro e microrregides

e avancos tecnoldgicos;

e ciclo de vida do setor;

e demandas e tendéncias futuras
da area profissional;

e identificacdo de lacunas
(demandas nao atendidas
plenamente) e de situaches-
problema do setor

2. ldentificacdo e definicdo de temas
parao TCC:
e andlise das propostas de temas
segundo os critérios:
o pertinéncia,
o relevancia;
o viabilidade

3. Definicho do cronograma de
trabalho

4. Técnicas de pesquisa:
e documentacéo indireta:

o pesquisa documental,

o pesquisa bibliografica
e técnicas de fichamento de obras

técnicas e cientificas;
e documentacao direta:

o pesquisa de campo;
pesquisa de laboratorio;
observacéo;
entrevista;
questionario
e técnicas de estruturacdo de

instrumentos de pesquisa de

campo:

o questionarios;

o entrevistas;

o formulérios etc

O
O
O
O

5. Problematizacdo




6. Construcao de hipoteses

7. Objetivos:
e geral e especificos (Para qué? e
Para quem?)

8. Justificativa (Por qué?)

Carga
Horaria

Tedrica

40

Pratica

00

Total

40 horas/ aula

Tebrica

50

Pratica

00

Total

50 horas/ aula




MODULO Il = HABILITACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO DE TECNICO EM

INFORMATICA PARA INTERNET

lIl.1 REDES DE COMUNICACAO DE DADOS II

Fungéo: Instalagdo, Configuracéo Servi¢cos de Rede de Computadores

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Identificar as arquiteturas de
redes.

2. Analisar servicos e funcdes de
servidores de rede.

3. Identificar os  sistemas
operacionais de redes, avaliando
suas possibilidades em relacdo a
servicos e restricoes.

1.1. Utilizar o0s recursos
oferecidos pela rede, atendendo
especificacdes e necessidades
dos usuérios.

e selecionar
em

2.1. Identificar
novas tecnologias
ambientes distribuidos.

3.1. ldentificar e informar as
necessidades dos usuarios em
relagdo a seguranca da rede
conforme as politicas de acesso
do ambiente em uso.

1. Conceitos e introducdo a
computagdo na nuvem

2. Servidores de Rede
3. Gerenciamento de Usuarios

4. Autenticagdo e Politicas de
Seguranga

5. Compartilhamento de arquivos,
software e Hardware

6. Servigos de Redes:
= DNS;
= DHCP;
= WWW;
" FTP;
= E-mail;
* VPN

7. Sistemas de Certificacbes e
seguranca

Software de apoio:
Windows Server
Linux

Tebrica 00

Carga

Pratica 60 Total

60 horas/ aula Pratica em

Horaria Teérica | 00

Pratica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




1.2 PROGRAMACAO PARA INTERNET

Fungéo: Desenvolvimento de Aplicativos para Internet

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Desenvolver aplicacdes Web.

2. Integrar diferentes linguagens e
tecnologias no desenvolvimento
de sistemas Web.

1.1. Aplicar técnicas de
desenvolvimento de softwares
em ambientes web.

1.2. Aplicar conceitos de
orientacdo a objetos no
desenvolvimento de sistemas
web.

2.1. Identificar as possibilidades
de modelagem de aplicacdes
em sistemas web.

2.2. Utilizar conceitos de
seguranca no desenvolvimento
de sistemas web.

2.3. Efetuar transacéo de dados
em sistemas web de forma
segura.

1. Introducdo ao visual Studio
2010

2. NET FRAMEWORK

3. Solucbes e Projetos

4. Aplicagbes ASP .NET
5. Web form

6. Projeto web application
7. Application Service

8. Estrutura de uma pagina
ASP.NET

9. Eventos

10. HTML Server Controls

11. Web Server Controls

12. Validation Server Controls
13. SessBes em ASP.NET

14. Métodos de envio de dados
15. Introducéo ao AJAX

16. Master Pages

17. ADO.NET

18. Data Set

19. Data Reader

20. Objetos para banco de dados
21. Metodos de conexao

22. Data View

Software de apoio: Visual Studio

2010
VB ou C# e ASP .NET

Carga Tebrica 00

Pratica 40 Total

40 horas/ aula

Pratica em

Horaria

Teodrica 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula

Laboratério




[11.3 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE Il

Fungéo: Lbgica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Sistemas Orientados a Eventos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar a orientacdo a
objetos e sua aplicagcdo em
sistemas web.

2. Integrar sistemas web com

1.1. Aplicar conceitos de
orientacao a  objetos no
desenvolvimento de sistemas
web.

2.1. Identificar as possibilidades

1. Conceitos da Orientacdo a
objetos em PHP

2. Classes

3. Encapsulamento

sistemas gerenciadores de | de modelagem de aplicacbes em
banco de dados. sistemas web. 4. Heranga

2.2.  Utilizar conceitos de

seguranca no desenvolvimento | 5. Polimorfismo

de sistemas web.

2.3. Efetuar transacdo de dados | 6. Estrutura de aplicacbes de

em sistemas web de forma | camadas (MVC)

segura.
7. Criacdo e manipulacdo de
templates
8. Conexd&o com banco de dados
9. Manipulagdo de  Stored
Procedure
10. Programacéo segura em PHP
11. Proteger a transacgéo de dados
e codigos
12. Fungdes de criptografia em
PHP
Software de Apoio:
PHP com MySQL
Ferramentas de modelagem

Carga Tedrica | 00 Prética 100 Total 100 horas/ aula Pratica em
Horaria Tebrica | 00 Pratica | 100 Total 100 horas/ aula Laboratorio




1.4 DESENVOLVIMENTO E DESIGN DE WEBSITES Il

Funcgéo: Desenvolvimento de Interatividade de Web Sites

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Desenvolver animacdes e
interatividade para websites.

1.1. Realizar a programacéo de
websites interativos.

1. Ambiente de desenvolvimento
flash

1.2. Realizar a criacdo de
animacoes 2. Painéis
1.3. Utilizar os recursos de
animacao para o | 3. Linha do tempo
desenvolvimento de:
e Banners; 4. Trabalhando com camadas
e Charges;
e Filmes; 5. Animagdes
e Anlncios; )
e Entre outros. 6. Movimento quadro-a-quadro
7. Interpolagéo de movimento
8. Interpolando formas
9. Criagdo de Simbolos, Botdes e
formas
10. Trabalhando com cenas
11. Introdug@o a Action Script
12. Classes bésicas
13. Variaveis e tipos de dados
14. Comandos de decisdo, repeticdo
e operadores
15. Fungbes e métodos
16. Controles e interface gréfica para
0 USUudrio
Software de Apoio:
Adobe Flash e ou Microsoft
Silverlight
Carga Tedrica | 00 Prética 60 Total 60 horas/ aula Pratica em
Horaria Tedrica | 00 Prética 50 Total 50 horas/ aula Laboratério




1.5 PROJETO DE APLICACOES WEB Il

Fungéo: Desenvolvimento e Gerenciamento de Projetos

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Desenvolver, aprimorar e | 1.1. Utilizar  técnicas de | 1. Desenvolvimento do leiaute
publicar um sistema web de | modelagem de dados.
acordo com a analise de |1.2. Aplicar as técnicas de | 2. Definir a estrutura do Site
requisitos. modularizacdo, especificacdo e | (navegabilidade)
verificagé@o de websites.
1.3. Utilizar ferramentas de apoio | 3. Desenvolver o Banco de
ao desenvolvimento de websites. | dados
1.4. Entender a orientacdo a
objetos na construcdo de | 4. Integrar o site e o banco de
websites. dados
1.5. Identificar as necessidades
dos usuarios no que se refere a | 5. Desenvolver manual
suporte. administrativo
1.6. Aplicar solugcdes para
resolver o0s problemas de | 6. Definir politica de implantacéo
suporte. (instalagéo, configuracdo e
treinamento)
7. Publicacdo na Internet
Carga Tedrica | 00 Prética 60 Total 60 horas/ aula Pratica em
Horaria Teérica | 00 | Prética 50 Total 50 horas/ aula Laboratorio




[11.6 TECNOLOGIAS E LINGUAGENS PARA BANCO DE DADOS Il

Func¢éo: Desenvolvimento de Sistemas para Banco de Dados

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Interpretar e
modelagem de dados.

2. Desenvolver
banco de dados.

implementar a

e administrar

1.1. Implementar as estruturas
modeladas usando banco de
dados.

2.1. Criar bases de dados.

2.2. Executar os comandos de
manipulacdo de dados.

2.3. Realizar a administracdo e
manutencdo de banco de dados.

1. Ambientes/ ferramentas de
gerenciamento de bancos de
dados

2. Instalacdo e configuracdo do
Banco de dados

3. Permissbes de acesso ao
banco de dados

4. Linguagem SQL:
= Create;
= Update;
= Delete;
= Select;
= Stored Procedures;
= Triggers;
= Views

Software de apoio: Linguagem
SQL, MySQL

Carga Tebrica

00

Préatica 40 Total

40 horas/ aula

Praticaem

Horaria Tebrica

00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula

Laboratério




[11.7 Marketing para Web

Func¢éo: Metodologia de Comunicac&o e Marketing para Informéatica para Internet

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Identificar as oportunidades de
negécios disponiveis na Internet.

2. Oferecer subsidios para que o
meio digital funcione como
ferramenta de aproximacdo e
interatividade com o seu publico
alvo.

3. Planejar, gerenciar 0s
resultados das agbes de
Marketing para Internet,
ampliando a &rea de atuacao da
empresa.

4. Desenvolver campanhas de e-
mail marketing e sedimentar o
valor da marca/projeto no meio
digital.

1.1. Atuar, sob orientacdo, no
desenvolvimento do plano
estratégico de um produto, ja
existente ou novo no
mercado.

2.1. Pesquisar as estratégias
de langamento e agdes
promocionais.

3.1. Assessorar nas decisdes
e apoiar as acoes
mercadoldgicas.

4.1. Pesquisar e medir 0s
resultados das acdes de
Marketing para internet.

1. Marketing, natureza e alcance

2. Composto de marketing na
Internet
3. Ambiente de marketing na

Internet
4. Comportamento do consumidor

5. Pesquisas e sistema de
informacdes de marketing

6. Marketing on-line, e-commerce e
e-business

7. Estratégias de comunicagcdo em
marketing

8. Comunicacdo e estratégias on-
line

9. Plano de marketing na Internet

Carga Tebrica 00

Préatica 40 Total

40 horas/ aula Préatica em

Horaria Teérica | 00

Préatica 50 Total

50 horas/ aula Laboratorio




111.8 ETICA E CIDADANIA ORGANIZACIONAL

Funcdo: Planejamento Etico Organizacional

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar os funcionamentos | 1. Conceituar Relacdes | 1. Relacdes Humanas:
das Rela¢c6es Humanas. Humanas. = conceitos;

2. Implementar métodos e
técnicas de desenvolvimento das
Relagdes Humanas.

3. Analisar os fatores que
influenciam o desenvolvimento
das Relagbes Humanas Vvia
Internet.

4. Identificar os varios aspectos
da area de comunicacdo na
Internet.

5. Identificar procedimentos que

contribuam para 0
desenvolvimento da imagem
pessoal.

6. Analisar e incorporar 0s
principios constantes de Etica
Profissional do Técnico em
Informatica para Internet.

7. Interpretar legislacé@o especifica
da area de Informacdo e
Comunicacdo, bem como as leis
de direitos autorais.

2. ldentificar os fatores
envolvidos nos processos de
relacdes humanas.

3. Desenvolver atividades
que busquem melhorar o
estabelecimento das
Relagbes Humanas.

4. Enumerar as diferentes
existentes nas diversas
areas de comunicagéo.

5. Utilizar técnicas de
trabalho em grupo.

6. Identificar as
consequéncias legais
necessarias ao desempenho
da profissao.

7.1. Cumprir criticamente as
regras, regulamentos e
procedimentos

organizacionais.

7.2. Cumprir as regras de
Direitos autorais para
desenvolvimento de
aplicacdes, Imagens, Audio,

Videos, textos e demais
patentes.

7.3. Aplicar legislacéo
especificas da area de

Informacdo e Comunicacao.

= importancia das Relacbes
Humanas para o0s Servicos
Imobiliarios

. Técnicas de trabalho em equipe

. Comunicacéo:

» empatia e comunicacao;

= comunicacdo verbal e néo
verbal;

= canais de comunicacgéao;

= critérios de imagem e
marketing pessoal

. Lei de informatica

. Lei de Direitos Autorais

. Etica e moral:
» principio fundamental da
ética;
= fundamentos da ética;
= principios fundamentais e
fundamentos da ética na
Internet

. Legislacéo Trabalhista

. Codigo de Defesa do Consumidor

Carga Tebrica 40

Préatica 00 Total

40 horas/ aula

Horéaria

Tebrica 50

Préatica 00 Total

50 horas/ aula




111.9 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM

INFORMATICA PARA INTERNET

Fungéo: Desenvolvimento e Gerenciamento de Projetos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Planejar as fases de
execucao de projetos com base
na natureza e na complexidade
das atividades.

2. Avaliar as fontes de recursos
necessarios para o}
desenvolvimento de projetos.

3. Avaliar a execugdo e o0s
resultados obtidos de forma
quantitativa e qualitativa.

1.1. Consultar catdlogos e
manuais de fabricantes e de
fornecedores de servigos
técnicos.

1.2. Comunicar ideias de forma
clara e objetiva por meio de
textos e explanacdes orais.

2.1. Correlacionar
necessarios e
producéo.

2.2. Classificar o0s recursos
necessarios para 0]
desenvolvimento do projeto.

2.3. Utilizar de modo racional os
recursos destinados ao projeto.

recursos
plano de

3.1. Verificar e acompanhar o
desenvolvimento do
cronograma fisico-financeiro.
3.2. Redigir relatorios sobre o
desenvolvimento do projeto.
3.3. Construir gréficos,
planilhas, cronogramas e
fluxogramas.

3.4. Organizar as informacdes,
0s textos e os dados, conforme
formatacao definida.

1. Referencial tedrico:
pesquisa e compilacao de dados;
producdes cientificas etc

2. Construgéo de conceitos relativos
ao tema do trabalho:

definicdes;

terminologia;

simbologia etc

3. Definigdo dos
metodolégicos:

e cronograma de atividades;
o fluxograma do processo

procedimentos

4. Dimensionamento dos recursos
necessarios

5. Identificagdo das fontes de
recursos

6. Elaboracdo dos dados de
pesquisa:

e selecao;

e codificagao;

e tabulagéo

7. Andlise dos dados:
e interpretacao;

e explicagdo;

e especificacdo

8. Técnicas para elaboracdo de
relatérios, graficos, histogramas

9. Sistemas de gerenciamento de
projeto

10. Formatacdo de trabalhos
académicos
Carga Tedrica 00 Pratica 60 Total 60 horas/ aula Divisdo de
Horaria Teérica | 00 Préatica 50 Total 50 horas/ aula Turmas




